TECHNISCHE A‘
@ UNIVERSITAT DRESDEN
DRESDEN concept A

Adelberg, Bjorn, Riedel, Jana, Dr. Schulze-Achatz, Sylvia, Zawidzki, Julia
Medienzentrum

Learning Analytics in der Hochschullehre — Wohin soll der
Weg uns fuhren?

Workshop im Rahmen des Forschungsprojektes ,tech4comp®
Workshop on E-Learning // 26.11.2019



Ablauf

Learning Analytics — Was ist das? Was soll das? Was bringt mir das? Will ich das?

Wo wir schon jetzt Datenspuren hinterlassen

Arbeit an Thementischen
* Dystopie: Risiken der Learning Analytics
* Handlungsempfehlungen: Wie es gelingen kann

Zusammenfassung
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Learning Analytics
lhre Kenntnisse

Bitte stimmen Sie mit Handzeichen ab:

1) Mit dem Thema Learning Analytics...
a) kenne ich mich schon gut aus
b) hatte ich bisher wenig zu tun

2) Learning Analytics empfinde ich erstmal...
a) als Chance fir die Verbesserung des Lernens und der Lehre
b) als datenschutzrechtlich problematisch
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Learning Analytics
Begriffsverstandnis

mw Learning Analytics umfassen...

e ...die Auswahl, das Sammeln, Analysieren und
Darstellen von Daten Uber Lernende und deren Kontext

e mit dem Ziel, den Lernprozess und die Lernumgebung
zu verstehen und zu verbessern

e und menschliche Entscheidungen zu erleichtern oder zu
begrinden.

Quelle: Ebner, M.; Neuhold, B., Schén, M. (2013): Learning Analytics — wie Datenanalyse helfen kann, das Lernen gezielt zu verbessern. In: Hohenstein / Wilbers
(Hrsg.): Handbuch E-Learning. Deutscher Wissenschaftsdienst, Kap. 3.24
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Educational Data Mining
Begriffsverstandnis

mmm Educational Data Mining umfasst...

e ...die Auswahl, das Sammeln, Analysieren von Daten Uber
Lernprozesse

e mit dem Ziel, durch automatisierte Prozesse unbekannte
Strukturen und Zusammenhange zu erkennen,

e um daraus maschinell gesteuerte Folgeprozesse
auszulosen.

Quelle: Ebner, M.; Neuhold, B., Schén, M. (2013): Learning Analytics — wie Datenanalyse helfen kann, das Lernen gezielt zu verbessern. In: Hohenstein / Wilbers

(Hrsg.): Handbuch E-Learning. Deutscher Wissenschaftsdienst, Kap. 3.24
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Learning Analytics
Um welche Daten geht es?

Datenspuren in Systemen Kontextinformationen Lernartefakte

" " "
i:ig}ciuar?;austeine/Seiten/Dokumente |:| soziodemographische Daten |:| Hochgeladene Materialien

|:| Zeitpunkt der Zugriffe |:| Lernhistorie, bisherige Lernleistungen |:| Testergebnisse

|:| Verweildauer, Online-Zeit I:l Lernziele |:| Foren-/ Wiki-Beitrdge

|:| Klickpfade |:| Vorwissen |:| Beitrdge in Social Media
Anzahl der Forenbeitrdge, geschriebene Psychometrische Tests zu Lernstrategien
Zeichen/Wérter und Kompetenzen

|:| Suchhistorie (z. B. Bibliothekskatalog)

|:| Geo-Daten
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Learning Analytics
Wer kann diese Daten alles nutzen?

M ega e Bildungspolitik

M k e Administration, z. B. Abbrecherquoten, erfolgreiche
a rO Studienkarrieren, erfolgreiche Lernszenarien

e Kurse
Lehrende

Meso

e Vorlesungsgruppe
Einzelne Studierende

Mikro
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Learning Analytics
Welche Fragen sollen damit beantwortet werden?

Beschreibung Erklarung Prognose Empfehlung

e Pradiktiv
e Was sind die
Folgen?

e Praskriptiv
e Wie kann es
eintreten?

e Diagnostisch

e Warum wurde so
gelernt/geklickt?

e Deskriptiv
e Was wurde
gelernt/geklickt?
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Learning Analytics
Was haben die Lernenden davon?

‘ individuelle Empfehlungen erhalten, z. B. Lernpfade
‘ Eigene Lernleistung & Lernverhalten reflektieren/vergleichen
{
. Automatisches Feedback zum Lernprozess/Lernverhalten erhalten
|

. Kursmaterialien, didaktisches Konzept anpassen/verbessern

|
. Bestehensprognosen erhalten

l
. Vorschlage fur Lernpartner/ Netzwerke erhalten

I
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Licht und Schatten von Datensammlungen

Workshop on E-Learning 2019 // Bjorn Adelberg



Inhalt
des Vortrages

Die schillernde Datenwelt

Die Verteilung des Profits
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Die schillernde Datenwelt
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Die schillernde Datenwelt
und ihr Versprechen

,Wir generieren mit deinen Daten fir Dich einen smarten Service*®

»Wir stellen Dir einen kostenfreien Service zur Verfiigung*

-Wir generieren mit den Daten unserer Nutzer fur Dich einen smarten Service*

,Wir sprechen zielgenau lhre gewlinschte Kundengruppe an“

-Wir machen fur Sie eine Risikoanalyse*
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Die Verteilung des Profits




Die Verteilung des Profits
in Form von Geld und Wissen

Facebook Umsatz 4. Quartal 2017: 16,9 Milliarden Dollar

Skype dient hauptsachlich dazu um Nutzerprofile zu scharfen. Auszug Microsoft
Datenschutzerklarung: ,,... welche Programme auf einem Gerat gestartet werden, wie
lange sie ausgefuhrt werden und wie schnell sie auf Eingaben reagieren.”

Google Maps, Navigation, Nutzerprofile scharfen. Google Alphabet: 137 Milliarden Dollar Umsatz.
Google‘s Muttergesellschaft ist mittlerweile ein Konzern mit Tochtergesellschaften in den Branchen
Pharmazie, Versicherungen und Investment.

Cambridge-Analytica, insolvent

BlackRock, 14,2 Milliarden Dollar, 6,84 Billionen Dollar verwaltetes Vermdgen
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Wissen ist Macht




Wissen ist Macht

am Beispiel von BlackRock
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Fazit
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Fazit
und Ausblick

*

es herrscht viel Intransparenz bei der Verwendung unserer Daten in der Welt

+ wir sind nicht mehr in der Lage es selbst zu steuern, wer unsere Daten verarbeitet

*

trotzdem kann auch viel Mehrwert erreicht werden durch die Datensammlung und -auswertung

*

im Hochschulbereich gibt es sinnvolle Einsatzszenarien (Squirrel Al)

TECHNISCHE Licht und Schatten _ (Aﬁ%
UNIVERSITAT Medienzentrum / Bjérn Adelberg Folie 10 DRESDEN
DRESDEN Leipzig, Wel 2019//26.11.2019 . conee Pt N



Video Verweise
zu einem BigData-Unternehmen

+ BlackRock Dokumentation - https://www.youtube.com/watch?v=JR_UyV32Ba4
+ Squirrel Al - https://www.youtube.com/watch?v=tmxKBsBL 6M
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Sinavalle + praxistaugliche
¥ Proresse definieren

Vorti { Méhruert
sichtbar machen




Wosusdade d. Dozede Al:ﬁd\'ké ou,
— MU Wit uny
uu& (y....lnl:.)’ll& retwag
o Lere H’rln)....,

U&\Mgzz‘oc aucda an K9
DU DY C S XX o




E”S&renz.

Slodheelelia 4%wgmﬂ@;

% Bepuctabionsveclust
S < - o e
Lebualeialion RS e !
Akpesaualigieren :e;;;“ e

Aussage 0 VA

Dalm fesr
Pricens hoch cluton
VL e Online-Batry

Vectraueud ves b bo.
Unaeizung bz, eretesun
-Shdusal. Galuahan

(ACYAY S|

ves /,.:..4_4
=X
Lk

AES Muts 20 1208
ofigitalicienf cein -

Ul doersin bgm Aoscla,
& .S_%
4#«/;_/&00{ vS.
N
o0m Ih "ITfWQ{‘\kr
Aufised

-
THudierende

lch habe Ko sl ks
e
dinn dut Sofpwnsc 'Uh'vnflv»\: [”
b A di Daf Veohud(il .




